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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TLALMANALCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
1.-Presentacion

El Munidpio en cuanto a su actuar administrativo, es la primera instancia con la que el ciudadano tiene contacto al resolver cierta
circunstandia, bajo esta premisa, en el presente Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2022 de Tlalmanalco, se pretende
desarrollar un modelo de Gestién Publica eficaz y eficiente, en el que se fortalezca la capacidad administrativa de las Dependencias
Munidipales, con ello perseguir:

-La eficiencia, ya que se pretende atender de forma pronta y agil a la poblacién;

-La eficacia, a través de un correcto y transparente uso de los recursos;

-Y, la legitimidad, por medio de procesos que involucren al ciudadano en la implementacién, evaluacién y seguimiento de la Mejora
Regulatoria en el Municipio.

Tlalmanalco es un vocablo ndhuatl, compuesto de tlalli: "tierra", manalli: "aplanada" o "allanada" y co: "lugar”, que en conjunto significa
"lugar de tierra aplanada o nivelada". Tlalmanalco es un municipio en el que se conjuga un pasado lleno de historia reflejada en paisajes
naturales, monumentos histéricos y gastronomia que dotan de identidad a la poblacién en cuanto a cada localidad del municipio; por otro
lado, en su presente, se desarrollan actividades industriales y comerciales, que a través del paso del tiempo se han convertido en esenciales
y prioritarios de la economia del municipio.

El Municipio es de caracteristicas semi rural, en el que, a un lado de las actividades agricolas, se desarrollan diferentes actividades econdmicas,
entre de las que destaca la industrial-manufacturera y de servicios, que, como valor agregado bruto, representan los sectores que mas
aportan al PIB municipal. En el presente Programa Anual se realiza una propuesta de 11 tramites y servicios a simplificar, lo que representa
el 11.88% del total de tramites y servicios que ofrece el ayuntamiento a la ciudadania.
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2.-Mision

Convertirnos en una Administracion adaptada a las nuevas formalidades, en la que las herramientas tecnolégicas y el factor humano coincidan
en una Gestion eficaz y eficiente.

3.-Vision

Ser una administracion moderna, eficaz y eficiente, que impulse la innovacion administrativa, a través de la cual se oferten tramites y servicios
de calidad, agiles y cercanos a la poblacion.
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4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

La Administracién Puablica Municipal se encuentra en etapa de una nueva configuracién en cuanto a la capacidad de respuesta y efectividad
de su Gestion, los retos que implica la adaptacion ante la pandemia, han obligado al ente municipal a generar y desarrollar alternativas de
atencién en tramites y servicios, la digitalizacién de procesos conjunto a la implementacién de herramientas tecnolégicas, sera de vital
importancia en cuanto a la implementacion y desarrollo de la digitalizacién en el Municipio.

a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

e Se cuenta con las Dependencias administrativas especificas
para ejecutar los procesos de atencion en tramites y
servicios que solicite la poblacion;

e Existe el marco regulatorio que faculta el quehacer
administrativo;

c).-OPORTUNIDADES

e Mejorar el marco regulatorio municipal;

e Desarrollar procesos digitales que den alternativa de
atencion y solucidn a tramites y servicios;

e Incrementar los ingresos municipales;

e Mejorar la Gestion Interna para procesos internos eficientes

e La falta de equipo de cémputo, limita la adopcién de
procesos digitales;

e la rotacion periédica de titulares condiciona una
implementacion adecuada;

e Falta de conocimientos en cuanto a la reingenieria de
procesos, acompainado de la resistencia al cambio y
desinterés de los servidores ptiblicos.

e Se cuenta con un Catdlogo Municipal de Tramites y y eficaces.
Servicios;
d).-DEBILIDADES e).-AMENAZAS

e El cambio de titulares durante el proceso de transicion de la
administracion entrante, puede generar una pausa en la
ejecucion e implementacion de los proyectos de
simplificacion y/o digitalizacion en tramites y servicios
municipales.
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5.-Escenario Regulatorio

El Gobierno Municipal que encabeza la administracién 2022-2024 de Tlalmanalco trae consigo el fin de convertir el servicio pablico, en un
quehacer cotidiano en el que la gestion publica promueva la maxima eficiencia y eficacia en los procesos que de desarrollan dia a dia. Entender
el entorno, asi como las circunstancias que se suscitan por la nueva normalidad derivada de la Pandemia, exigen nuevas alternativas de
atencion y solucién en cuanto a tramites y servicios que son ofertados por la Administracién Publica Municipal hacia la ciudadania.

Bajo este escenario, la Administracién Municipal 2022-2024 de Tlalmanalco, promueve la simplificacién y reingenieria administrativa, con la
intencién de desarrollar procesos desburocratizados, agiles y simples que no representen impedimentos de gestién para la poblacién del
municipio, apoyados del uso de las nuevas herramientas de las tecnologias, tras las que se persigue la transicién a la brecha digital en el que
tramites y servicios sean ofertados.
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6.-Estrategias y Acciones

a) Implementar la politica de Mejora Regulatoria como un proceso de mejoramiento administrativo constante;
b) Replicar tendencias administrativas que colaboren en el mejoramiento de la Gestién Publica;

c) Reforzar las capacidades de los servidores publicos, orientada en eficientar su labor administrativa;

d) Desarrollar mecanismos digitales de atencién y gestion a tramites y servicios;

e) Promover la transparencia y evitar los actos discrecionales de corrupcion en las Dependencias Municipales;
f) Mantener el Marco Regulatorio Municipal actualizado y vigente;

g) Promover el involucramiento de la poblacién en los procesos de implementacién de la Mejora Regulatoria;
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
No.1 Recepcion de quejas Se hace el levantamiento de la queja de | Se digitalizara el proceso del llenado de la
forma presencial solicitud de la queja, via electronica.

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE EDUCACION, TURISMO Y CULTURA

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
No. 2 Credencializacién de | El proceso para solicitar la credencial es de | Se digitalizard el proceso del llenado de la
artesanos forma fisica solicitud de la credencial, via electrénica.

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE ECOLOGIA

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

No.3 Permiso para poda y/o | Lasolicitud serealiza de forma presencial | Se digitalizara el proceso del llenado de la
derribo de individuos solicitud, via electrénica.
arboreos

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

No. 4 Pago de derechos para laalta | Actualmente su tiempo de respuesta es de | Se reducird el tiempo de espera del tramite,
por venta de alcohol 20 minutos de 20 minutos a 10 minutos, haciendo su

resolucion mas rapida al particular.

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

No.5 Pago de derechos para Actualmente su tiempo de respuesta es de | Se reducird el tiempo de espera del tramite,
renovacion por venta por 20 minutos de 20 minutos a 10 minutos, haciendo su
venta de alcohol resolucion mas rapida al particular.
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Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
No.6 Pago de impuestos por | Actualmente sutiempo de respuesta es de | Se reducird el tiempo de espera del trdmite, de
espectdculos publicos 20 minutos 20 minutos a 10 minutos, haciendo su
resoluciéon mas rapida al particular.
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
No.7 Pago por cedula para | Actualmente sutiempo de respuesta es de | Se reducira el tiempo de espera del trémite, de
puestos fijos, semifijos y | 20 minutos 20 minutos a 10 minutos, haciendo su
ambulantes resolucidon mas rapida al particular.
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
No.8 Pago por uso de locales en Actualmente su tiempo de respuesta es de | Se reducira el tiempo de espera del tramite, de
mercados publicos 20 minutos 20 minutos a 10 minutos, haciendo su
municipales-comercio resolucion mas rapida al particular.
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
No.9 Permiso para publicidad Actualmente su tiempo de respuesta es de | Se reducira el tiempo de espera del tramite, de
20 minutos 20 minutos a 10 minutos, haciendo su
resolucién mas rapida al particular.

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta
No. 10

Nombre del tramite
Expedicion de constancias de
productor agropecuario

Actualmente como se ofrece
El proceso para solicitar la Constancia es de
forma presencial

Acciones de Mejora propuestas

Se digitalizara el proceso de su solicitud,
haciendo de forma digital la pre-gestion del
documento.

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta
No. 11

Nombre del tramite
Vinculacion de Empleo

Actualmente como se ofrece
El tiempo de respuesta a dicho servicio es
de 24 horas.

Acciones de Mejora propuestas

El tiempo de respuesta sera inmediato, dado
a que dicha solicitud corresponde a un
servicio digital.
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8.-Anilisis de Impacto Regulatorio

Los Andlisis de Impacto Regulatorio seran elaborados conforme a lo dispuesto en la Ley y el Manual de Funcionamiento para elaborar Anilisis
de Impacto Regulatorio para los Municipios del Estado de México. Estos se elaboraran acorde al seguimiento que se debe de dar en las
propuestas registradas en la Agenda Regulatoria que se realiza y propone en los meses de mayo y noviembre.

9.-Recuadro de firmas

Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré Nombre, Cargo y Firma de la Nombre y firma del Coordinador General Municipal de
Presidenta(e) Municipal Constitucional y Mejora Regulatoria
Presidenta(e) de la Comisién Municipal de Mejora
Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _ DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __C. SAMANTHA ESPINOZA FLORES

Fecha de Elaboracion: _23 DE SEPTIEMBRE DE 2021 Fecha'de Aprobacién en el Comité Interno: _23 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _2_ Ndmero de tramites prioritarios para 2022: _1 _ Propuesta No. 1
Codiro Nombre del Tramite i ol dAlci;ones d: Mejo;a 5 Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento | Unidad Administrativa
8 y/o Servicio (Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos, Acciones Citar dia, mes y afio Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
DMDH/TL | Recepcién de quejas Se digitalizara el proceso del llenado de la solicitud Eficientar el proceso de | 21/03/2022 Defensorfa Municipal
AL/2021- de la queja, via electrénica. atencidn a quejas, volviéndolo de Derechos Humanos
01 mds accesible a la poblacién a

través de internet.
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracién: _13 DE SEPTIEMBRE DE 2021 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _1
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DIRECCION DE EDUCACION, TURISMO Y CULTURA

C. GUADALUPE NATIVIDAD PENASCO ARCE

Numero de tramites prioritarios para 2022: _1

13 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Propuesta No. 2

% Nombre del Tramite Acclanes de Mejor_a Objetivo General de las __ Unidad Administrativa
Cédigo y/o Servicio (Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos, Acclornas Fecha de Cumplimiento Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
ETC/TLAL | Credencializacién de Se digitalizara el proceso del llenado de la solicitud | Eficientar el proceso de 21/03/2022 Direccién de Educacion,
/2021-1 artesanos de la credencial, via electrdnica. atencién a en cuanto al Turismo y Cultura

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL AREA

C. GUADALUPEN

DAD PENASCO ARCE
DIRECTORA DE EDUCACION, TURISMO Y CULTURA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. GUADALUPE LOPEZ HERNANDEZ

Fecha de Elaboracion: _23 de Septiembre de 2021 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __ 23 de Septiembre de 2021
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1 Numero de trdmites prioritarios para 2022: __1 Propuesta No. 3
Cédigo Nombre del Tramite ——— d:“rionles dle N[Inejo;a P Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
g y/o Servicio (ENiminacidn del trémite, eliminacién da requisitos, Acciones P Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLAL/ | Permiso para poda | Sedigitalizar4 el proceso del llenado de la solicitud, | Con el llenado del formato de | 21/03/2022 Direccidn de Ecologia
2022-01 y/o derribo de | via electrénica. permiso via electrénica, se

reducen tiempos de atencién,
puesto que se eficientiza el
procedimiento.

individuos arbdreos

et e -3

1. Ayuntzmiento Consiltuclonal
@ ( 74'r:'59mmdoa'

TYEIUY

; imnaar%%‘ 2
) EC . L I%Eé 2 570 GARD
ENLACE DE Maomaesumw:ni?:ég&asé Tl |mdan:!l zol DIL;EC'?(;;,: EECéngﬁANDEZ chgM &iﬁ&?: 1?@;‘4
__Esta e México
S DE HEXORA REGOCATORE]

Tialmanalco
Esthade de Mdxice

Nombre.y. firma.del Coordipador General Municipal de
H Ay éjB\“a‘Ré‘gﬁlat’bhéW' ~ |

LAt

-.T’T




= JJ tfé \EX

DECISIONES il NILTADGS FUEFIRTE

P GOBIERNO DEL
@8 ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

Fecha de Elaboracién: _6 DE SEPTIEMBRE DE 2021 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Propuesta No. 4

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11 NUmero de trémites prioritarios para 2022: __8

c. §AUL ERIGK SANCHEZ FRAGOSO
ENLACE DE REGULATORIA DEL AREA

LIC. SERGIO GIOV
DIRECTOR DE DES

Cédigo Nombre del Tramite : & dlklc:i‘ones de Mejora Objetivo General de las Fecha da Campliedanzo Unidad Administrativa
ig y/o Servicio (Eliminacién del tramite, eliminacién de requisitos, Aeclones p Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLAL | Pago de derechos | Se reducird el tiempo de espera del trémite, de 20 | Reducir el tiempo de respuesta | 21/03/2022 Direccién De Desarrollo
2022-01 para la alta por venta | minutos a 10 minutos, haciendo su resolucién més | para una rapida y eficaz gestién Econdmico
de alcohol rapida al particular. del tramite.
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracion: _6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Total de tramites y/o servicios de {a Dependencia Municipal:

GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

11

Numero de tramites prioritarios para 2022:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

RESULUTADGE

8 Propuesta No.5

Codigo

Nombre del Trémite
y/o Servicio

Acciones de Mejora
(Eliminacién del tramite, eliminacién de requisitos,
reduccién del tiempo de respuesta)

Objetivo General de las
Acciones

Fecha de Cumplimiento

Unidad Administrativa
Responsable

DE/TLAL/
2022-02

Pago de derechos
para renovacién por
venta de alcohol

Se reducira el tiempo de espera del trdmite, de 20
minutos a 10 minutos, haciendo su resolucién mas
rapida al particular.

Reducir el tiempo de respuesta
para una rapida y eficaz gestién
del tramite.

21/03/2022

Direccién De Desarrollo
Econdémico

C.RAULERIGK S

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL AREA
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién:

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

11

Numero de tramites prioritarios para 2022: _8

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _6 DE SEPTIEMBRE DE 2021
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Propuesta No.6

Nombre del Trédmite

Acciones de Mejora

Objetivo General de las

Fecha de Cumplimiento

Unidad Administrativa
Responsable

AUL ERICK ANCHEZK?AGOSO
ENLACE RA REG RIA DEL AREA

LIC. SERGIO GIOV. OP RTINEZ
DIRECTOR DE DESARRQLYQ ECPDNOMICO

N RN
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Cédigo y/o Servicio (Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos, Acciones
reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLAY | Pago de impuestos | Se reducird el tiempo de espera del tramite, de 20 | Reducir el tiempo de respuesta | 21/03/2022 Direccion De Desarrollo
2022-03 por espectdculos | minutos a 10 minutos, haciendo su resolucién mas | para una répida y eficaz gestion Econdmico
publicos rapida al particular. del tramite.
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia:

Fecha de Elaboracion:

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

R )
u...':..’_'}/) <‘\—/ s -EX
DECISIONES FIRMES, RESULTADGS FUERTES
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021
Nimero de trémites prioritarios para 2022: __8 Propuesta No.7

11

Cédigo

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora
(Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos,

Objetivo General de las
Acciones

Fecha de Cumplimiento

Unidad Administrativa
Responsable

y/oSanido reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLAL/ | Pago por cedula para | Se reducira el tiempo de espera del tramite, de 20 | Reducir el tiempo de respuesta | 21/03/2022 Direccién De Desarrollo
2022-04 puestos fijos, | minutos a 10 minutos, haciendo su resolucién mas | para una rapida y eficaz gestién Econémico
semifijos y | répida al particular. del trdmite.
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. RAUL ERIZK SANCHEZ FRAGOSO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

Fecha de Elaboracion: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021  Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11 NUmero de tramites prioritarios para 2022: __8 Propuesta No.8
Codizo Nombre del Tramite ; Acclones de Mejora Objetivo General de las g Unidad Administrativa
4 y/o Servicio (Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos, Acciones P Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLAY/ | Pago por uso de | Se reducird el tiempo de espera del trdmite, de 20 | Reducir el tiempo de respuesta | 21/03/2022 Direccién De Desarrollo
2022-05 locales en mercados | minutos a 10 minutos, haciendo su resolucién més | para una rapida y eficaz gestién Econdmico
publicos municipales- | répida al particular. del tramite.
comercio
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

Fecha de Elaboracién: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Propuesta No.9

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11 Ndmero de trémites prioritarios para 2022: _8

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora

Objetivo General de las

Unidad Administrativa

rapida al particular.

del trémite.

Cédigo y/o Servicio (Eliminacién del tramite, eliminacién de requisitos, e Fecha de Cumplimiento Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLALY | Permiso para | Se reduciré el tiempo de espera del tramite, de 20 | Reducir el tiempo de respuesta | 21/03/2022 Direccién De Desarrollo
2022-06 publicidad minutos a 10 minutos, haciendo su resolucién mas | para una rapida y eficaz gestion Econdmico
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AUL ERI RAGOSO LIC. SERGIO GIOVA y PEZ MARTINEZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL AREA DIRECTOR DE DES ECONOMICO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

Fecha de Elaboracion: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021  Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11 Nlmero de tramites prioritarios para 2022: __8 Propuesta No.10
Cédigo Nombre del Tramite = T’ dAlciio"es d:z Mejo;a 4 Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
& y/o Servicio (Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos, Acciones P Responsable
reduccion del tiempo de respuesta)
DE/TLAL/ | Expedicion de | Se digitalizard el proceso de su solicitud, haciendo | Reducir el tiempo de atencién, | 21/03/2022 Direccién De Desarrollo
2022-07 constancias de | de forma digital la pre-gestion del documento. haciendo la pre-gestién del Econdmico
productor tramite via digital.
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C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO LIC. SERGIO GIOVANNI LRPEZ MARTINEZ
ENLAC ORIA DEL AREA DIRECTOR DE DESARROLI\ECONOMICO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ C. RAUL ERICK SANCHEZ FRAGOSO

Fecha de Elaboracién: _6 DE SEPTIEMBRE DE 2021  Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __6 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11 NUmero de trdmites prioritarios para 2022: __8 Propuesta No.11
Cédizo Nombre del Tramite , " dAlcciones de Mejo;a - Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
B y/o Servicio (Eliminacién del trdmite, eliminacién de requisitos, Acciones p Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
DE/TLAL/ | Vinculacién de | El tiempo de respuesta sera inmediato, dado a que | Reducir el tiempo de respuesta | 21/03/2022 Direccién De Desarrollo
2022-08 Empleo dicha solicitud corresponde a un servicio digital. para una répida y eficaz gestién Econdmico
del servicio.
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